
Como asociado tienes 
tranquilidad y bienestar

85 años cumpliendo los sueños 
de nuestros asociados y sus familias.



A lo largo de estos años, los asociados han 
depositado en nosotros lo más valioso que tienen:

¡Su Confianza! 
Gracias a ello hoy somos una gran familia.

Más de

 4.600
asociados



Buscamos respuestas a cada necesidad. 
Disfruta de grandes convenios y alianzas a nivel 

nacional con beneficios especiales.

Convenios y Seguros

Convenios

Automotriz Educativo

Precios y/o descuentos especiales 
para la compra de tu vehículo con 
diferentes marcas.

Amplia oferta educativa y descuentos 
en matrículas a los que puedes 
acceder con tu familia.

Salud y BienestarHipermercado

Convenios y beneficios en 
diferentes comercios aliados.

Descuentos en una amplia oferta de 
servicios que contribuyen con el 
mejoramiento de la salud.

Turismo Comunicaciones

Tarifas exclusivas en hoteles, 
tiquetes, paquetes vacacionales y 
más, para ti y tu familia.

Accede a grandes descuentos, 
beneficios y tarifas en planes 
ilimitados.



Ponemos a tu disposición una amplia cobertura 
en seguros que garantizan tu seguridad 

y la de los tuyos.

Convenios y Seguros

Seguros

Seguro Obligatorio contra Accidentes de Tránsito (SOAT)

Asistencia médica Medicina prepagada

Póliza exequialSeguro de hogar

Seguro de automóviles Seguro de vida



Como asociado, tú y tu núcleo familiar 
tienen acceso a Auxilios de Solidaridad, 

que contribuyen con la salud y el bienestar. 

Auxilio económico por situaciones de desastre ocasionadas
por fenómenos naturales.

Calamidad doméstica

Auxilio económico para:
• Natalidad. 
• Vacunas.
• Hospitalización. 
• Enfermedad permanente.

Salud

Auxilio económico para:

Bienestar

• Lentes.
• Servicios odontológicos.
• Aparatos ortopédicos.

Auxilios

Auxilios de Solidaridad

*Aplican condiciones y restricciones.



Apoyamos tu educación y la de tu familia, 
teniendo en cuenta que esta es la base del 

desarrollo humano y el progreso de las sociedades.

Auxilios

Auxilios de Educación

Formal

Ayuda económica a los asociados que cursen estudios de educación técnica, 
tecnológica o superior y se asigna por cada semestre que contenga el programa 
académico.

De Posgrado y sin Excusa

Febor cumple el sueño a los asociados que no cuenten con una especialización o 
maestría de realizar este tipo de estudio, subsidiando el costo de la matrícula por un 
valor igual o menor a seis SMMLV en una universidad pública del país.

Al Tablero y sin Excusa

Febor otorga auxilios educativos para educación formal (básica, media y superior) a 
hijos de asociados y colaboradores que se encuentren ubicados en los estratos 1, 2 
y 3. *Solo renovaciones.

Beca de Excelencia

Dirigida a hijos de asociados estudiantes de grado 11 que culminaron su etapa 
escolar, desean ingresar a la universidad y obtengan los mejores resultados 
académicos de acuerdo con el criterio definido por el ICFES.

No Formal

Ayuda económica a los asociados que cursen estudios de educación no formal y se 
asigna por periodo de seis meses.

*Aplican condiciones y restricciones.



Te ayudamos a cumplir tus metas a través 
de nuestras diferentes soluciones de ahorro.

Ahorro

• Flexibilidad de plazos de acuerdo a las necesidades de inversión: 
  30, 90, 180 y 360 días.
• Exento del 4 x mil.
• Apertura desde Un (1) SMMLV. 

Ahorro en CDAT

• Vivienda, Educación, Emprendimiento y Retiro Seguro tienen una 
  bonificación del 10% del valor ahorrado.
• Los intereses se liquidan el último día hábil de cada mes sobre 
  el saldo acumulado.
• Una vez finalizado el plazo del ahorro contractual, automáticamente
  será abonado a la cuenta de Ahorro.

Ahorro Programado

Ahorro a la Vista

• Pago de intereses sobre el saldo al cierre del periodo. 
• Disponibilidad de los recursos. 
• Retiro del dinero con Tarjeta Débito Febor / Coopcentral. 
• No tiene costo por consultas de saldo y retiro en oficina Febor. 

*Aplican condiciones y restricciones.



Con nuestras líneas de crédito a las mejores tasas, 
te apoyamos en todo lo que te propongas.

Crédito

• Para compra de vehículo usado, te financiamos hasta el 80% 
  del valor comercial.
• Para adquirir vehículo nuevo, te financiamos hasta el 100% 
  del valor comercial.
• Podrás financiar tu crédito hasta 108 meses.

Crédito de Vehículo

• Para compra de vivienda urbana o rural, te financiamos hasta el 70% 
  (No VIS) y hasta el 80% (VIS) del menor valor entre avalúo 
  y promesa de compraventa. 
  *VIS: Vivienda de Interés Social.

Crédito de Vivienda

• Financiamos tu crédito hasta 120 meses. 
• Podrás elegir corto plazo (durante el periodo de estudio) 
  o largo plazo (periodo de estudio más cinco años máximo adicionales).

Crédito Educativo

• Tasa de 0,75% N.M.
• Plazo de 6 hasta 108 meses.
• Pago por nómina o libranza.

Crédito de Compra de Cartera 
y/o Libre Inversión



• Plazo: hasta 72 meses.
• Disponibilidad inmediata, una vez aprobado.
• Paga intereses únicamente por cupo de crédito utilizado.
• Con cada pago que realices liberas cupo y así podrás volver 
  a utilizarlo cuando lo necesites.
• Los pagos son mensuales y puedes hacer abonos en cualquier momento.
• Te otorgamos un cupo avance de máximo 10% del cupo aprobado 
  sin intereses para pago a una cuota.

Crédito Rotativo

• Compra de bienes y servicios nacionales e internacionales.
• Consolida el saldo de tus productos de otras entidades 
  financieras a una tasa preferencial.
• Exenta de cuota de manejo por un año. 
• Avance en efectivo de hasta el 100% del total del cupo otorgado.
• Tarjeta amparada.

Tarjeta de Crédito

• Plazo de 6 hasta 108 meses.
• Úsalo en lo que quieras.
• El pago es a través de descuento por nómina o libranza.
• Acepta programación de pagos en primas solo si es 
  por nómina (no aplica por libranza).

Crédito de Consumo Nómina Libranza

• Úsalo en lo que quieras.
• Plazo de 6 hasta 108 meses.
• Realiza abonos a capital para disminuir plazo o cuota.
• Acepta programación de pagos en primas.
• Los pagos se hacen a través de débito automático, convenio 
  empresarial, recaudo por caja, PSE, Baloto.

Crédito de Consumo

*Aplican condiciones y restricciones.



Cooperativa DigitalCooperativa Digital

Accede
a los de tu

de tu casa
Desde la comodidad

y sin ningún costo.

Consultas Muchos servicios más

Transferencias Pagos en línea



Asociado DigitalAsociado Digital
A través de esta herramienta podrás:

Ingresa a través de

www.febor.coop

Consultar los saldos 
a pagar.

Simuladores:
Crédito y CDAT.

Consultar los movimientos 
y extractos de Tarjeta Crédito.

Acceder al Portal 
Transaccional.

Consultar Transferencias 
Solidarias.



App Transaccional 
Febor

App Transaccional 
Febor

Buscar Febor Transaccional en 
las tiendas virtuales Play Store 
o App Store. Si ya tienes Febor 
Móvil, dirígete a Directorio de 
Apps.

Descargar la aplicación  
en el celular.

Tener un smartphone con 
sistema operativo iOS o Android.

Para realizar transacciones 
deberás ingresar tu usuario 
(cédula) y la contraseña que 
registraste en Cooperativa Digital.

Acceder al histórico 
de transferencias

Transferencias  
a cuentas propias.

Transferencias a 
cuentas de terceros 
registradas.

Registro de 
cuentas internas.

Registro de 
cuentas externas.

• Consultas individuales  
   por productos.

• Otros servicios.

• Bloquear  
   y desbloquear tarjetas.

• Cambiar clave  
   de ingreso.

CONSULTAS

TRANSACCIONES

Esta aplicación te permite visualizar tus productos, saldos y últimos     
movimientos; también realizar transferencias e inscribir cuentas. 

Si aún no te has autenticado en 
la Cooperativa Digital, ingresa a 
www.febor.coop, luego haz clic 
en Transacciones y por último 
en Regístrate Aquí.



App Multiservicios
Febor Móvil

Buscar “Febor Móvil” 
en las tiendas virtuales 
Play Store o App Store.

Descargar la aplicación 
en el celular.

Tener un smartphone 
con sistema operativo 
iOS o Android.

Registrarte en la zona 
privada, a la cual 
puedes acceder a 
través del ícono de 
tres líneas ubicado 
en la parte superior 
derecha.

Contamos con herramientas para tu servicio y comodidad. 
Por medio de estos canales de comunicación podrás estar 
en contacto con la Cooperativa y acceder a productos y 
servicios de manera fácil, rápida y segura, entre otros 
servicios.

TARJETA DÉBITO: es un link 
que lleva a la sección del sitio 
web en donde conocerás las 
ventajas de solicitar la tarjeta 
débito Febor.

SUGERENCIAS: es un link que 
lleva a la sección del sitio web en 
el que podrás realizar peticiones, 
quejas, reclamos, sugerencias y 
felicitaciones.

CURSOS SOLIDARIOS: es el 
acceso a la página de Febor en 
donde encontrarás diferentes 
cursos virtuales que tienen como 
objetivo fortalecer la práctica 
de valores de solidaridad, 
cooperación y ayuda mutua.

CHAT EN LÍNEA: es un link 
que lleva a la sección del sitio 
web en el que podrás contactarte 
con la Cooperativa en tiempo real.

INDICADORES: podrás consultar 
los indicadores económicos 
diarios.

AUXILIOS: es un link que 
lleva a la sección del sitio 
web en donde podrás hacer 
la solicitud en línea de los 
Auxilios de Solidaridad y 
Educación.

MIS FINANZAS: lleva al 

para que puedas realizar un 

CERTIFICACIONES Y 
EXTRACTOS: es un link que 
lleva a la sección del sitio web 
en donde podrás hacer la 
solicitud de estos documentos.

ESTADO DE CUENTA: es un 
ingreso directo al portal web 
de transacciones, a través 
del cual podrás consultar tu 
estado de cuenta y realizar 
pagos de servicios, entre 
otros.

App Multiservicios
Febor Móvil

PBX: (1) 5558160
Línea gratuita nacional: 018000 124050
www.febor.coop

¡Contamos Contigo, Cuenta con Nosotros!


