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Quienes somos



SOBRE NOSOTROS

KIA una marca del grupo MASSY MOTORS

Somos un concesionario oficial de la marca Kia con más de

25 años en el mercado Colombiano. Contamos con sala de 

ventas y centro

de servicio en la Ciudad de Bogotá; tenemos más de 50 talleres 

De servicio a nivel Nacional, con el fin de brindarles toda la 

Infraestructura física, logística y de servicio, para que vivan la 

experiencia de la

Excelente marca que representamos.





BANCOS ALIADOS
Flexibilidad en las condiciones de aprobación 

Buscamos las mejores alternativas financiera 

Aprobación en Línea



POSTVENTA VIP

Diseñada para cuidar cada aspecto del automóvil, ofreciéndole ahorro 
seguridad y tranquilidad

 Descuentos en el servicio de taller desde el 10% hasta el 20% dependiendo del 
servicio: Mano de obra, repuestos, colisión, pintura, accesorios, 
embellecimiento, alineación y balanceo.



Atención preferencial y personalizada iniciando con un 
contacto de Bienvenida por parte del área de postventa.

El cliente queda incluido en el programa KIA ON TIME (KOT) 
el cual  permite a nuestros clientes preferenciales, mediante 
el envío de un link poder solicitar sus citas en taller y recibir 
una información en tiempo real acerca de los tiempos de 
permanencia de su vehículo en el taller.

Horarios de lunes a sábado para mejor atención para 
postventa.
 
Asesor y técnicos exclusivos para la atención de vehículos 
corporativos, lo cual le permite obtener una prioridad en 
sus servicios .

informes estadísticos de los vehículos que han sido 
atendidos en el taller, lo cual permite un mejor control y 
seguimiento para la realización del mantenimiento de su 
flota.

Obtención de puntos por numero de vehículos atendidos: 
por cada 5 vehículos atendidos un cambio de aceite gratis.
 
Servicio a domicilio para recoger y entregar su vehículo 
durante el mantenimiento. 







K3 Cross
Motor 1.6 
centro de 

entretenimiento



SUV











Posventa
Cra 7ª 146-68



CONTACTOS

Consuelo Sánchez    

Gerente Comercial

3176404521 

Adriana López Caballero

Specialist Ejecutive Corporate

3158720801




	Diapositiva 1
	Diapositiva 2
	Diapositiva 3
	Diapositiva 4
	Diapositiva 5
	Diapositiva 6
	Diapositiva 7
	Diapositiva 8
	Diapositiva 9
	Diapositiva 10: Quienes somos
	Diapositiva 11
	Diapositiva 12
	Diapositiva 13: BANCOS ALIADOS
	Diapositiva 14: POSTVENTA VIP
	Diapositiva 15: Atención preferencial y personalizada iniciando con un contacto de Bienvenida por parte del área de postventa.  El cliente queda incluido en el programa KIA ON TIME (KOT) el cual  permite a nuestros clientes preferenciales, mediante el env
	Diapositiva 16
	Diapositiva 17
	Diapositiva 18: K3 Cross Motor 1.6  centro de entretenimiento
	Diapositiva 19: SUV
	Diapositiva 20
	Diapositiva 21
	Diapositiva 22
	Diapositiva 23
	Diapositiva 24: Posventa Cra 7ª 146-68
	Diapositiva 25: CONTACTOS
	Diapositiva 26

